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CA) shippyPro SAMSUNG SDS

From Orchestration
to Execution:

die intelligente
Supply Chain reicht
bis zur letzten Meile

Ein vernetztes Logistik-Okosystem: die Cello-Plattform

von Samsung SDS und das Multi-Carrier-Netzwerk von 5’4 M rd_ $
Shi Pro.

PPy Umsatz von Samsung SDS
Samsung SDS ist das IT- und Supply-Chain-Dienstleistungsunternehmen der Logistics
Samsung-Gruppe, 1985 als Samsung Data Systems gegrindet. Der
Geschéaftsbereich Logistics zahlt zu den 20 groBten Logistikdienstleistern
weltweit und bewegt jedes Jahr Uber 216.000 Tonnen Luftfracht, fast 803.000
TEU auf dem Seeweg, mehr als 535.000 StraBenladungen und Uber 3,1
Millionen m2 Lagerflache — alles auf Cello: einer proprietéren, seit 2010 intern ~
entwickelten Plattform, die Forwarding, Transport, Lager und Analytics ~N 2 5.00 0
integriert.

g Kunden
Dahinter steht Samsung, 1938 gegriindet und heute eines der gréBten weltweit

Technologie-Okosysteme der Welt: Elektronik, Engineering, Bauwesen,
Finanzen, Biopharmazie und Technologiedienstleistungen, mit Millionen von
Kunden auf allen Kontinenten. Eine Innovationsgeschichte, die weit Uber
Unterhaltungselektronik hinausgeht und von kontinuierlichen Investitionen in
digitale Technologien, Kl, Konnektivitat und Nachhaltigkeit getragen wird.

36 Lander

Um Handler und Marken zu immer agileren Ablaufen zu begleiten, musste die

End-to-End-Orchestrierung jedoch bis zur Ausfiihrung des Versands reichen: 52 Niederlassungen und Uber
viele Carrier anbinden, ohne Dutzende Einzelintegrationen zu verwalten, fir 300 Standorte weltweit
jedes Ziel den richtigen Service wéahlen und schnell auf Stérungen wie Streiks

reagieren.

Samsung SDS orchestriert das gesamte Logistik-Okosystem
End-to-End, ShippyPro optimiert das Versanderlebnis. Gemeinsam
ermoglichen wir Handlern und Marken, agilere, skalierbare und
kundenorientierte Logistikprozesse aufzubauen.

Antonio Mattei
Chief Business Officer | Samsung SDS
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Die Zukunft der Logistik wird von

intelligenter Orchestrierung

gepragt sein: Supply Chains, die
vorausschauen, entscheiden und

sich anpassen.

Antonio Mattei

Chief Business Officer
Samsung SDS
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Was sich mit ShippyPro geandert hat

Mit der 2025 gestarteten Partnerschaft wurde ShippyPro zur Multi-Carrier-
Konnektivititsebene des Samsung-SDS-Okosystems: Cello und der Control
Tower orchestrieren die gesamte Kette, ShippyPro bringt dieselbe
Intelligenz in die Ausfiihrung jeder Sendung.

Einheitliche Multi-Carrier-Konnektivitat
Eine einzige Schnittstelle zur Anbindung mehrerer Carrier, ohne jede
Integration einzeln entwickeln und pflegen zu missen.

Flexible Matrix an Zustellservices

Ein breites Portfolio an B2B- und B2C-Services, um Carrier und Service
nach Kundenanforderungen, Region, Kosten und Service-Levels
auszuwahlen.

Resilienz bei Stérungen

Bei Ausfallen wie Streiks passt sich der Carrier-Mix schnell an, ohne den
Betrieb zu unterbrechen.

Standardisierte Daten und Echtzeit-Transparenz
Ein einheitlicher Informationsfluss Uber das gesamte Logistiknetzwerk, mit
End-to-End-Transparenz (iber alle Sendungen und umsetzbaren Insights.

Operative Effizienz

Weniger manuelle Tatigkeiten, weniger Integrationsaufwand und weniger
Ineffizienzen Gber den gesamten Transportlebenszyklus.

Komplementare Kompetenzen

Globale Logistikexpertise, End-to-End-Orchestrierung und Enterprise-
Skalierung von Samsung SDS; Multi-Carrier-Konnektivitat, Automatisierung
und Zustelltransparenz von ShippyPro.

Die Optimierungen

Im Modell von Samsung SDS decken mit Agent-Al automatisierte
Workflows Inbound, Outbound, Transportausfiihrung, Datenqualitdt und
Dokumentation ab: OMS-Auftrage ohne Copy-and-paste aus Excel,
automatische Angebotsanfragen an LSPs, ETA-Updates und Zolldokumente,
die innerhalb von 24 Stunden versendet werden. Nach dem Start 2025 ist
2026 das Jahr der Konsolidierung, mit neuen gemeinsamen Projekten in
Entwicklung.

+12%

Produktivitat im 1. Jahr
mit dem Control Tower

+8%
Weitere Produktivitat
im 2. Jahr

24h

Zolldokumente
automatisch versendet

TECHNOLOGIE-STACK

ShippyPro: Multi-Carrier-Konnektivitat, Versandautomatisierung fiir B2B
und B2C, Sendungsverfolgung und Zustelltransparenz

Integrationen: Cello-Plattform (FIS, OMS, TMS, WMS, CYM) fiir Contract
Logistics, Cello-Square-Plattform fir Freight Forwarding, Samsung SDS
Control Tower




